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Neue Adresse

Nouvelle Adresse

ZEWO

Pfingstweidstrasse 10

8005 Ziirich

T +41 (0)44 366 99 55

www.zewo.ch
info@zewo.ch

Liebe Leserinnen und Leser

Wir sind umgezogen. Sie fin-
den uns neu an der Pfingst-
weidstrasse 10 in Zirich, zwi-
schen Schiffbau und Hard-
bricke, im Schattenwurf des
Primetowers.Noch arbeiten wir
inmitten einer Baustelle, und
es funktioniert noch nichtalles,
wie es sollte. Nach und nach
nimmt der Kulturpark, zu dem
das Blrohaus gehort, aber For-
men an.

Zwischenresultat

Das gilt auch fir die neuen
Zewo-Standards. Die Vernehm-
lassungistabgeschlossen,und
wir sind daran, die Rickmel-
dungen auszuwerten und die
Standards wo nétig anzupas-
sen. Wir haben tiber 80 Antwor-
ten erhalten. Einen Uberblick
und eine erste Auswertung fin-
den Sie auf Seite 6 und 7.

Mythen auf der Spur

Mehr dazu erfahren Sie an der
Zewo-Tagungvom 8.September.
Wir befassen uns mitdem Sinn
und Unsinn von Mythen, und
wir gehen der Frage nach, wel-
che Mythen Hilfswerke umran-
ken und wie wir bewusst mit
Ihnen umgehen kdénnen. Stu-
dieren Sie das Programm auf
Seite 5 und melden Sie sich
noch heute an. Nehmen Sie
auch an der im Vorfeld durch-
gefihrten Online-Befragung
teil.Sie hatdas Vertrauenindie
Hilfswerke sowie deren Wahr-
nehmungzumThema.Wenn Sie
bis Ende August an der Umfra-
ge teilnehmen, reduzieren wir
als kleines Dankeschon lhre
Tagungsgebihrum 15 Franken.
» Zur Zewo-Tagung.

Bienvenue!

Fir einen Ubersetzung vom
Deutschen ins Franzdsische
ist gesorgt. Die Referate wer-
den simultan Ubersetzt, und

die Umfrage gibt es in zwei
Sprachversionen. Auch auf
www.zewo.ch ist jetzt die
franzosische Site mit der neu-
en Schnellsuche online. Besu-
chen Sie uns via Mobile, Tablet
oder Computer.

Ich freue mich auf ein Wie-
dersehen an der Zewo-Tagung
2015 und wiinsche lhnen bis
dahineine schone Sommerzeit.
Herzlich

Martina Ziegerer, Geschaftsleiterin Stiftung Zewo
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Vom Sinn und Unsinn von

Mythen


http://www.zewo.ch/anmeldung
http://www.zewo.ch/anmeldung

Programm

9.00 TUROFFNUNG

9.15 BEGRUSSUNG
Trix Heberlein, Prasidentin Stiftung Zewo

MARKE - MACHT - MYTHOS

Peter Glassen, Medienwissenschaftler

und Markenberater

Uber die machtvolle Verbindung von Marke und Mythos.
Definitionen, Ausdrucksformen, Funktionen von Mythen.
Von gemachten und gelebten Mythen im NPO Bereich.
Risiken und Chancen von Mythosmarketing.

9.30

ALLTAGLICHEN NPO-MYTHEN AUF DER SPUR.
Martina Ziegerer, Geschaftsleiterin Stiftung Zewo

Eine aktuelle Studie zeigt, wie gross das Vertrauen der
Offentlichkeit in gemeinnliitzige Non-Profit Organisationen
ist und wie Hilfsorganisationen wahrgenommen werden.

10.10

10.30 PAUSE

10.50 FOKUSGRUPPEN

1| Was Spender wiinschen und Hilfswerke versprechen
Odilo Noti, Leiter Kommunikation und Marketing,

Caritas Schweiz

Vom Umgang mit Emotionen und Fakten: Spenderwtinschen
begegnen und abgegebene Versprechen einlésen. Das sind die
Herausforderungen in der Humanitdren Hilfe, bei Katastrophen
und in der Entwicklungszusammenarbeit.

2 | Wenn Eigen-und Fremdwahrnehmung nicht iibereinstimmen
Norbert Schmuck, Ressortleiter Offentlichkeitsarbeit/Mittel-
beschaffung, Schweiz. Zentralverein fiir das Blindenwesen
Damit das Eigenbild und die Wahrnehmung von aussen uberein-
stimmen. Wie ein Hilfswerk falschen Vorstellungen und unrealisti-
schen Erwartungen entgegenwirken kann und Vorurteile abbaut.

3| Mythen und Legenden fiir Themenkampagnen nutzen
Christian Engeli, Programmleiter Kampagnen,
Greenpeace Schweiz

Wie NPOs Mythen und Legenden fur das eigene Campaigning
nutzen kénnen.

4| Wissenschaftskommunikation:

Die Kunst, komplexe Themen anschaulich zu vermitteln
Adrian Heuss, advocacy ag | communication and consulting
Egal ob Gesundheit, Umwelt oder Bildung - viele NPOs missen
trockene, wissenschaftliche Daten und Ergebnisse schmackhaft
machen. Einige Tipps und Tricks.

5| Heikle Themen erfolgreich angehen und Realitat vermitteln
Catherine von Graffenried, Storytelling-Expertin, fast4meter
Warum Realitaten oft nicht zur Kenntnis genommen werden. Wie
kann ein Hilfswerke Geschichten so erzdhlen, dass Falschwahr-
nehmungen eliminiert und Realitdten wahrgenommen werden?

11.50 MEDIEN- UND KOMMUNIKATIONSWELT
IM WANDEL
Prof. Dr. Mark Eisenegger, Leiter Forschungsinstitut
Offentlichkeit und Gesellschaft, Universitat Ziirich
Welche Rolle spielen die Medien, PR und Werbung bei der
Bildung, Verbreitung und Entzauberung von Mythen. Wie
sehen die Akteure der Zukunft aus?

12.30 STEH-LUNCH

13.30

14.10

14.50

15.10

15.50

16.10

MYTHOS IN DER WERBUNG UND
KOMMUNIKATION

Alexander Jaggy, Executive Creative Director,

Jung von Matt/Limmat

Erfolgskomponenten einer Hilfswerk-Kampagne. Wie
Kommunikation gelingt und was weniger funktioniert.
Vom gekonnten Umgang mit Mythen.

NPO SECTOR NARRATIVES*

Vicky Browning, Director, CharityComms UK

Welche Vorstellungen und Erwartungen sollte der NPO
Sektor von sich schaffen? Was macht eine gute
Geschichte aus? Was braucht es, damit der gesamte
Sektor richtig wahrgenommen wird?

* Referat in englischer Sprache mit deutscher Simultanibersetzung

PAUSE

LEGITIMATION DURCH

ORGANISATIONALE MYTHEN
Prof. Dr. Raimund Hasse, Universitat Luzern, Professor
fir Soziologie, Leiter Soziologisches Seminar

Wie geteilte Erwartungen an gemeinnutzige Organisatio-

nen Mythen schaffen und was diese bewirken.

WIE DIE NEUEN ZEWO-STANDARDS
VERTRAUEN STARKEN

Martina Ziegerer, Geschéftsleiterin Stiftung Zewo
Wie die neuen Standards das Vertrauen in den Sektor
stdrken. Ergebnisse der Vernehmlassung und ndchste
Schritte.

SCHLUSS DER TAGUNG
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INFORMATION UND
ANMELDUNG

Datum 8.September 2015, 9 bis 16.10 Uhr
Veranstaltungsort Volkshaus Ziirich
Zielpublikum Die Tagung richtet sich an Filihrungs-
krafte von Hilfswerken, Verantwortliche fir Fund-
raising und Kommunikation und Finanzfachleute
von NPOs.

Moderation Roland Jeanneret

Weitere Informationen
Online unter » www.zewo.ch/tagung oder
Telefon 044 366 99 55 und » info@zewo.ch

Tagungssprache Deutsch und Franzdsisch mit
Simultanibersetzung

Preis
CHF 280.- fiir Organisationen mit Giitesiegel

CHF 420.- fur alle anderen Teilnehmerinnen und
Teilnehmer

Anmeldefrist bis 31. August 2015

Bitte melden Sie sich online an:
» www.zewo.ch/anmeldung

© © 0 0 0.0 000000000000 000000000000 0000000000000 0000000O0COCOCLOL
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Vernehmlassung

Dieneuen Standards stossen auf breite Zustimmung. Die gestraffte Architektur wird
sowohl von den Hilfswerken als auch von den andern Anspruchsgruppen begriisst.
Zu einigen Punkten gab es jedoch Verbesserungsvorschlige und kritische Anmer-
kungen, die noch genauer analysiert werden miissen.

Wir haben alle Organisationen mit Zewo-
Gltesiegel sowie wichtige Anspruchs-
gruppen zur Vernehmlassung zu den neu-
en Zewo-Standards eingeladen. Bis zum
Redaktionsschluss haben wir lber 80
Rickmeldungen erhalten. Davon stam-
men 73 Antworten von Hilfswerken mit
Zewo-Gltesiegel. Acht Feedbacks kamen
von andern Bezugsgruppen. Wir danken
allen, die sich die Zeit genommen haben,
die 21 neuen Zewo-Standards zu studie-
ren und unsere Fragen zu beantworten.

Akzeptanz gut

86% der Antwortenden sind der Ansicht,
dass die neuen Standards die wesentli-
chen Risiken abdecken, die das Vertrau-
en von Spenderinnen und Spender in die
gemeinnitzige Tatigkeit gefdhrden kénn-
ten. Es gab einige Hinweise auf Aspekte,
die ergénzt oder prazisiert werden soll-
ten. Andere schlugen Méglichkeiten zur
Vereinfachung oder Zusammenfassung
von Standards vor. Der Verein Swiss NPO
Code bestatigte, dass die wesentlichen
Aspekte aus dem Swiss NPO Code in den
neuen Zewo-Standards enthalten sind
und ihre Wiinsche weitgehen berticksich-
tigt wurden.

Auch die Fragen zu den einzelnen Stan-
dards wurden tiberwiegend positiv beant-
wortet. Die Zustimmung fallt aber unter-
schiedlich stark aus (vgl. Tabelle Seite 7)

Herausforderung: Wirkung
Am meisten kommentiert wurde der Stan-
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dard zur Wirkung. Zwar wurde die Wich-
tigkeit des Themas anerkannt, die Publi-
kation der Antworten auf die fiinf Fragen
im Leistungsbericht und die Uberpriifbar-
keit der Antworten durch die Zewo wur-
den aber in Frage gestellt. Einige Orga-
nisationen beflirchten einen hohen ad-
ministrativen Aufwand. Andere zweifeln,
dass Aussagen zur Wirkung auf ihrem Ge-
biet moglich sind.

Kontroverse: Vergiitungen
Erwartungsgemass gab es in Bezug auf
den Standard zu den Vergltungen kontro-
verse Rickmeldungen. Einige Organisati-
onen méchten an der 100-Stunden Regel
festhalten, andere finden, dass sich Pro-
fessionalitdt und Ehrenamtlichkeit nicht
vereinbaren lasse. Es wurde auf die Not-
wendigkeit von marktgerechten Vergi-
tungen fir Angestellte und die Hetero-
genitat der Hilfswerke hingewiesen. Eini-
ge Riickmeldungen regten Prazisierungen
zur Definition und Berechnung der Vergi-
tungen an.

Klarheit: Reserven

Bei den Kommentaren zum Standard zu
den Reserven nahmen mehrere Organisa-
tionen auf die Bandbreite von 3 bis 18 Mo-
naten Bezug. Einige fanden sie zu hoch,
andere zu einschrankend. Aus einzelnen
Kommentaren wurde aber auch ersicht-
lich,dass der Standard anders verstanden
wurde, als er gemeint war. Sowar nichtim-
mer klar, dass die Zewo keine Obergrenze

setzt,sonderndie Organisationihre Reser-
venziele selber festlegt.

Qualitative Analyse erforderlich

Auch bei den Kommentaren zu den ubri-
gen Standards ist das Spektrum der Ant-
worten breit. Es reicht von Ablehnungen
Uber Abschwéachungen bis hin zu Hinwei-
sen und Ergédnzungen oder gar Verschar-
fungen. Einige, vor allem kleinere Organi-
sationen, beflirchten generell, dass die
neuen Standards zusatzlichen administ-
rativen Aufwand verursachen, den sie kri-
tisch hinterfragen.Die Rlickmeldungen der
Anspruchsgruppen fokussierten meist auf
spezifische Aspekte, wie die Bestatigung
der zu Uberprifenden Zewo-Bestimmun-
gen durch die Revisionsstelle oder die Be-
kampfung von Korruption.

Weiteres Vorgehen und Feedback

Fur Schlussfolgerungenist es noch zu frih.
Unsere Aufgabe wird es nun sein, die ein-
zelnen Kommentare inhaltlich zu analysie-
renund wo nétig Anpassungen vorzuschla-
gen.Spenderinnen und Spender sollenden
Organisationen mit Zewo-Gltesiegel ver-
trauen. Das anhaltende Vertrauen in den
gemeinnitzigen Sektor soll den Hilfswer-
ken zu Gute kommen. Gleichzeitig wollen
wirdenadministrativen Aufwand fur zerti-
fizierte Organisationen so tief wie méglich
halten. An der Zewo-Tagung vom 8.Sep-
tember 2015 im Volkshaus Zirich, werden
wir Uber die Ergebnisse dieser Analyse in-
formieren. Wo angezeigt, werden wir ver-
tiefende Gesprache fihren. Alle Teilneh-
mer erhalten die Uberarbeitete Version
der neuen Standards nochmals bevor sie
in Kraft gesetzt werden. Dies wird friihes-
tens Anfang 2016 der Fall sein.



FRAGE VERNEHMLASSUNG BETRIFFT ZUSTIMMUNG

1 Decken die neuen Standards die wesentlichen Risiken ab, die das Vertrauen von Spenderinnen Standard 1-21 Ja:86%
und Spendern in die gemeinnitzige Tatigkeit gefahrden?

2 Gibt es Uberflissige Standards? Standard 1-21 Nein: 76%

3 Zur Integritatund Ethik: Die bisherigen Regeln bezogen ethische Aspektevorallemaufdas Fund- Standard 2 Integri-  Ja:92%
raising und auf die Kommunikation. Neu gelten sie fiir alle Handlungsfelder einer gemeinniitzi- tatund Ethik
gen NPO. Finden Sie Standard 2 sinnvoll?

4 Zur Fiihrung und Organisation: Wir ibernahmen die wichtigsten Punkte aus dem bisheri- Standard 3-7 Ja:75%
gen Zewo-Reglement und aus dem Swiss NPO Code. Auf formalistische Regeln verzichteten Corporate Gover-
wir soweit als méglich. So ist neu unter gewissen Voraussetzungen Einzelunterschrift bis zu nance
einem bestimmten Betrag zulassig. Das aktuelle Thema «Umgang mit Interessenbindungen und
-konflikten» ist jetzt explizit adressiert. Sind Sie der Ansicht, dass die neuen Regeln zur Corpo-
rate Governance (Standard 3-7) die relevanten Punkte abdecken?

5 Zu den Vergiitungen im leitenden Organ: Im leitenden Organ gilt weiterhin der Grundsatz der Standard 8 Ja:71%
Ehrenamtlichkeit. Fir besonderen zeitlichen Aufwand und fiir Auftrage, die unter Einhaltung Vergitungen
bestimmter Voraussetzungen erteilt wurden, sind moderate Entschadigungen méglich. Die
100-Stunden Regel gilt nicht mehr.Istdieserin Standard 8 festgehaltene Ansatz praxistauglich?

6 Zur Effizienz: Wir beurteilen kiinftig nur noch zwei statt wie bisher drei Kennzahlen. Welche Standard 9 Fur Mittelbe-
finden Sie fir Standard 9 geeigneter? Effizienz schaffungs-
aufwand 79%
7 Zur Wirkung: Das statuarisch verankerte Versprechen, dass Hilfswerke mit Zewo-Giitesiegel Standard 10 Ja:58%

Spenden wirksam einsetzen, soll eingeldst werden. Standard Nummer 10 fordert dem entspre- Wirkung
chend wirkungsorientiertes Handeln ein. Ist dieser Ansatz geeignet?

8 Zu den Reserven: Standard Nummer 11 adressiert das medial ab und zu aufgegriffene Thema Standard 11 Ja:73%
«Reserven». Er gibt keine fixen Grenzwerte vor. Solche wiirden der Vielfalt gemeinniitziger Orga- Reserven
nisationen nicht gerecht. Hilfswerke mit sehr hohem oder sehr tiefem Organisationskapital sol-
len sich aber mit dem Thema «Reservenziele» auseinandersetzen. Sie bestimmen selber, wel-
che Ziele ihrer Situation angemessen sind. Finden Sie diesen Ansatz richtig?

9 Zur Rechnungslegung: Es gelten weiterhin die Bestimmungen von Swiss GAAP FER. Hilfswerke Standard 13 Ja:83%
mit Zewo-Gutesiegel publizieren ihren Aufwand fiir Mittelbeschaffung und Administration neu Transparenz
nach der Zewo-Methodik in der Jahresrechnung. Bisher gentligte der Ausweis nach der vorgege-
benen Methode gegeniliber der Zewo. Begriissen Sie die verbesserte Transparenzin Standard 13?

10 Zuden Finanzanlagen: Die bisherigen Zewo-Standards thematisieren die Finanzanlagen nicht. Standard 15 Ja:88%
Dies fiihrte zu Unrecht zu negativen Medienberichten. Nur wenige Spenden sammelnde Orga- Finanzanlagen
nisationen haben hohe Finanzanlagen. Sie verfiigen in der Regel Giber ein Anlagereglement. Der
neue Standard halt also nur die gangige Praxis fest. Einzig, dass das Reglement auch ethische
Aspekte berticksichtigen soll, diirfte noch nicht tiberall umgesetzt sein. Finden Sie die Formu-
lierung von Standard 15 o.k.?

11 Zu nationalen Netzwerken: Spenderinnen und Spender unterscheiden nicht zwischen einerna- Standard 16 Ja:85%
tionalen Dachorganisation und kantonalen Sektionen mit gleichem Namen. In vielen Netzwer- Nationale
ken sind kantonale Organisationen aber sehr autonom. Fiir Dachorganisationen ist es entspre- Netzwerke
chend schwierig, fiir die Einhaltung der Zewo- Standards bei den kantonalen Organisationen zu
sorgen. Wir haben den Wortlaut von Standard 16 deshalb angepasst. Der Ablauf bleibt im Prin-
zip gleich, ausser dass sehr grosse kantonale Organisationen neu ein ordentliches Priifverfah-
ren durchlaufen. So kann die Zewo bei diesen bedeutenden Organisationen fiir die Einhaltung
der Standards sorgen. Finden Sie das sinnvoll?

12 Zu internationalen Netzwerken: Standard 17 libernimmt die bisherige Regel im Wesentlichen. Standard 17 Ja:87%
Finden Sie diesen zweckmassig? Internationalen
Netzwerken
13 Zum Fundraising und zur Kommunikation: Das bisherige Sammlungsreglement ist auf die ethi- Standards 18 Ja:90 %
schen Richtlinien von Swiss Fundraising abgestimmt. Wir Gberfiihrten die wesentlichen Punkte bis 20
sinngemass in die neuen Standards 18 bis 20. Decken diese die wichtigsten Aspekte ab? Fundraising
14 Zum Sammlungskalender: Der Sammlungskalender koordiniert und reguliert die nationalen Standard 21 Ja:87 %

und Uberregionalen Sammlungen. Dieses Instrument wird weiterhin als geeignet erachtet,um Sammlungs-
Ubermassigem Druck auf Spenderinnen und Spender vorzubeugen. Dies ergab eine schriftliche kalender
Umfrage, die wir im Februar 2015 bei allen im Sammlungskalender vertretenen Organisationen

durchfiihrten. Standard 21 fiihrt die bisherige Praxis im Wesentlichen weiter. Wir haben einzel-

ne Regeln etwas prazisiert und bei absehbaren Engpéssen zusatzliche Flexibilitat eingebaut.

Finden Sie den Wortlaut zweckmassig?
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Neue Zewo-Website

Jetzt auch in Franzosisch

Seit April ist die neue Ze-

wo-Website online. Nun ha- @

ben wir auch die franzdsische

Version aufgefrischt und dem Dons: quel est mon profil?

neuen Layout angepasst. Mombreux sont les moyens de soutenir une bonne cause. Découvrez celui qui vous

Zusatzlich ist fur Spenderin-
nen und Spender eine neue
Schnellsuche nach Tatigkeits-
gebiet eingerichtet worden.
Besuchen Sie uns auf unserer
neuen Website und geben Sie
uns lhr Feedback,wie lhnenun-
ser neues Angebot gefallt. Wir
freuen uns, wenn Sie sich mit
uns auf den sozialen Kanalen ; : 4 «Je ne donne qu'a des ceuvres de bienfaisance sérieum»ga
vernetzen. : T .

B LTI
21 nouvelles normes Zewo ChaharWPD Cortan Miser Aemasd Doght Imerimar o
usielien

Qui obtient le label do qualité?

1B DA 103 S O 00 S M R 5 o

Chercher des ceuvres de 85 Donner i bon escient
:@ bienfaisance (5) Loe g exmarviains o gus votrn Hupe
- - des courres

Hiépal trouver da
T Bleafulinnes cartifibes par s Zewo

Dn02mMs
La Fewo vous avertit e ire: I3
e O ok fe i e i e i b Hikpel. Fuskeurs muvres de benfaisance porant
. lelated de suabid s dppertant dhanis el digi
e t:lj B SO e e s L
Interveation au e pal.
.
Profil de dons Demandes et _
s ) e
3 2 el Cedd W bamn otk Dava booss D FUMErRN. s e Tow tonm axiyent § destinstion.
El 3 _—
A ; s .
# Neue Franzosische Website

Seit 4.Juniist die franzosische Version online.
Hilfswerke schnell finden

Klicken Sie auf ein Bild und erfahren Sie, welche Hilfswerks mit Zewo-Giite e e sl ns e
Bergic sind. R S —

< : 1EW, Filloweke Kormkt Madien Francsis Englsh Drucken
- 5,;, & Einlaggen
+ 2 o
Hilfswerke schnell finde.. ENT
Klicken Sie auf ein Bild und erfahren Sie, we. ilfswerke mit Zc CERTIEY
Berich g 5nd. e

~ _sundheit

Finden Sie eine Organisation mit Zewo-G \Qsiegel, die sich fir Ihre
Anliegen einsetzt,

Schnellsuche nach Tatigkeitsbereich
— neu auch mit Bildern

Hier finden Sie alle Hilfswerke mit Zewo-Giitesiegel, die im Bereich Gesundheit tiitig sind:
Hinter den Bildern verstecken sich

Tatigkeitsbereiche, wie im abgebilde- 3“’( et s
. . . i
ten Beispiel «Gesundheit». Fme
rrtSOB Action hocence ua

ADES Suisse-Madagascar e

Association paur I Déveluppement de | Erwrgie Solaire
ADES ist tatige

A D E s « Jahvesbaricht

= Jahresrechnung
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Mit Spenden Zeichen setzen

Spendenbeilage 2015:

Exklusiv fur Hilfswerke mit Zewo-Gutesiegel

Die nichste Spendenbeilage von Zewo und Swissfundraising erscheint am Sonntag, 22. November 2015 in der NZZ am Sonntag

und in der SonntagsZeitung (Auflage total: 425 000).

Die Spendenbeilage legt den Fokus auch dieses Jahr auf an-
schauliche Beitrage zu Spendenthemen. Dazu kommtdie Ratge-
ber-Rubrik der Zewo: Spenderinnenund Spendererhalten Tipps
und werdendariberinformiert, worauf sie beim Spendenachten
sollten. Eine eigene Seite ist dem Thema «Geschenke» gewid-
met. Dort werden wiederum attraktive Weihnachtsgeschenke

Beispiele fiir Inserateplatzierung
aus der Spendenbeilage 2014

.............

AALE

= Inserat ganzseitig
Umschlagseite:
13000 Franken
Innenseite:

10800 Franken

EETZTER WWE

Was 100 Franken alles
bewirken kiinnen__

ey Inserat halbseitig,

nur Hochformat

mit Textanschluss
5800 Franken

max. 4 Inserateplatze
verfligbar

Spenden, die
, etwas bewirken
' Inserat drittelseitig,
nur Querformat
mit Textanschluss
4500 Franken

= max. 6 Inserateplatze
verfligbar

Fundraising: Briicke
zwischen Projekten
und Spendenden

— Inserat viertelseitig
2700 Franken

e Inserat halbseitig quer
5400 Franken

von Hilfswerken vorgestellt. Sichern Sie sich lhren Platz fir ein
Inserat oder eine Publireportage und nutzen Sie die Gelegenheit,
auf Ihre Organisation und Ihre Anliegen aufmerksam zu machen.
Genugend Interessenten vorausgesetzt, erscheint die siebte Aus-
gabe wahrend der Hauptspendenzeit in gut positionierten und
auflagestarken Sonntagszeitungen.

FORMAT UND UMFANG

DATUM UND KOSTEN/RABATTE

ZEWOFORUM 212015 9
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Strategisches Management

Eine ZHAW-Exklusivweiterbildung fur Frauen
mit 20% Zewo-Rabatt

10 ZEWOFORUM 22015

School of
Management and Law

Chool of

Zhs
aw Managemem and Lay,
Siherbiungetury
flr Fraven

Strategisch,
rauen 'S Managemep

te
fr F

An der ZHAW wird im Oktober 2015 die
nachste Exklusivweiterbildung «Stra-
tegisches Management fiir Frauen» an-
geboten.

Eine praxisorientierte Strategieausbil-
dung flir ambitionierte Frauen: Parallel
zur fundierten Grundausbildung im Stra-
tegischen Management werden Praxis-
beispiele und Anwendungsfragenausdem
Teilnehmerinnenkreis bearbeitet und dis-
kutiert.

Wahrend sechs Wochen trifft sich die
kleine Gruppe von maximal neun Frau-
en jeweils freitags in Winterthurin einem
konstruktiven Lernklima.

Perfekt fur Frauen mit ersten Stra-
tegieerfahrungen und weiterem Stra-
tegie-Interesse, sowohl fir Profit- und
Nonprofit-Organisationen. Wir freuen uns
auf Sie!

INFORMATION



http://www.zso.zhaw.ch/stm-frauen
http://sml.zhaw.ch/de/management/institute-und-zentren/zso/veranstaltungen/cal/2015/06/08/event/event/informationsapero-weiterbildungen.html
mailto:kerstin.pichel%40zhaw.ch?subject=Weiterbildung%20f%C3%BCr%20Frauen

alVy .,_.-p\‘-‘
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Daten
e Planung und Monitoring von Pro-
jekten 21. bis 25. September 2015

e Wirkungsanalysen: Methoden und
Anwendungen 6. bis 9. Oktober
2015

Kursort

Seminarraum des NADEL,
Clausiusstrasse 37

8092 Ziirich

Teilnahmekosten
CHF 700.-

Anmeldungen ab Ende Juni::

» http://www.nadel.ethz.ch/
lehre/Herbstsemester_2015/
box_feeder/nadel/lehre/kurse/
anmeldeformular_cas_hs15_de.pdf

Information und Kontakt
Marylin Jacobi
Kurs-Administration
Clausiusstrasse 37

8092 Ziirich

» marylin.jacobi@nadel.ethz.ch
Telefon 044 632 58 80

» http://www.nadel.ethz.
ch/box_feeder/nadel/lehre/
Herbstsemester_2015

Im Herbst 2015 fiihrt das NADEL - Center for Development and Cooperation der
ETH Ziirich - den Kurs zur wirkungsorientierten Planung und Monitoring von
Projekten in der Internationalen Zusammenarbeit (IZA) zum zweiten Mal durch.
Ausserdem wird der Kurs Wirkungsanalysen: Methoden und Anwendungen

angeboten.

Planung und Monitoring von Projekten
Der Kurs vermittelt eine Einfihrungin das
zielgerichtete und prozessbezogene Vor-
gehen ergebnisorientierter Planung und
Monitoring von Projektenin der Internatio-
nalen Zusammenarbeit (IZA).Von einer Be-
dirfnisidentifikation ausgehend werden
die verschiedenen Planungsschritte und
Analysen sowie die Rollen der beteiligten
Akteure behandelt. Anhand praktischer
Erfahrungen werden die Schritte von der
Datenerhebung, -aufbereitung, Berichter-
stattung bis zur Umsetzung der Ergebnis-
se fir die Steuerung von Projekten illust-
riert.Um den Bezug zur eigenen Arbeitsre-
alitat herzustellen, wird wahrend der Pra-
senzveranstaltung an Projektbeispielen
derTeilnehmer gearbeitet. Der Kurs nimmt
explizit Bezug auf den Zewo-Leitfaden zur
Wirkungsmessung.

Der Kurs wird im Frihjahre 2016 wie-
der durchgefihrt.

Wirkungsanalysen: Methoden und
Anwendungen
Wirkungsorientierung und Wirkungsanaly-

senhabeninden letztenJahreninder Ent-
wicklungszusammenarbeit stark an Be-
deutung zugenommen. Dieser Kurs bietet
einen Uberblick Giber verschiedene Metho-
den,diefiireine fundierte Analyse der sozi-
alen Auswirkungen von Entwicklungspro-
jekten angewendet werden kénnen. Der
Fokus liegt hierbei auf quantitativen Me-
thoden, die anhand von Praxisbeispielen
aus der Entwicklungszusammenarbeit ge-
lernt werden.Am Ende des Seminars ken-
nendie Teilnehmer die wichtigsten Metho-
den fur Wirkungsanalysen und sind in der
Lage flir bestehende Projekte der 1ZA klei-
ne Wirkungsanalysen selbst durchzufiih-
ren und umfangreiche Wirkungsanalysen
zu initiieren und zu verfolgen. Des Weite-
ren kdnnen die Teilnehmer die Ergebnis-
se eigener und externer Wirkungsanaly-
sen effektiv fir ihre eigene Arbeit nutzen.

Wahrend der Prasenzveranstaltung
werden Gruppenarbeiten mit Projektbei-
spielenausderPraxisder Teilnehmenden
durchgefihrt,um dasVerstandnisderim
Kurs vermittelten Konzepte und Metho-
den zu vertiefen.
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