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Renseignements

concernant les collectes en cas de
catastrophes

En cas de catastrophe, la
compassion est particuliére-
ment vive. La forte soli-
darité est a lorigine de nom-
breuses actions de secours
spontanées. La Chaine du
bonheur appelle aux dons et
les organisations d’entraide
récoltent des fonds pour
leurs projets. ZEWO informe
sur la maniére d’obtenir

des renseignements et sur
les aspects importants

en matiére de dons.

Soutenez des organisations dignes de confiance

Apportez votre soutien aux organisations dignes de confiance prati-
quant une information transparente et utilisant largent qui leur est
confié de maniere scrupuleuse. Nous contrélons régulierement que
les organisationstitulaires du label de qualité ZEWO respectent ces
impératifs.

Conseil Vous trouverez le répertoire des titulaires du label de
qualité sur le site www.zewo.ch a partir duquel vous pourrez le télé-
charger. Vous pouvez également le demander par téléphone a la
fondation ZEWO.

Choisissez des organisations compétentes

Choisissez des organisations d’entraide qui ont lexpérience des
régions touchées et qui disposent des réseaux et des infrastruc-
tures nécessaires. Seules des organisations compétentes pourront
apporter une aide efficace.

Conseil Enconsultant gratuitement la banque de données du site
Internet de la fondation ZEWO, vous pourrez sélectionner les orga-
nisations d’entraide certifiées par mots-clés, par exemple «Aide en
cas de catastrophe» ou «Aide humanitaire».

Donnez de maniére ciblée et efficace

Soutenez de préférence un nombre restreint d’organisations
choisies en leur offrant un montant plus important plutét que de
faire parvenir de petits montants a de nombreuses organisations.

Conseil La chaine du bonheur peut servir de canalisateur. Elle
travaille presque exclusivement avec des organisations d’entraide
certifiées ZEWO dont elle finance jusqu’a 80% des projets. En cas
de catastrophe, la collecte centralisée par la Chaine du bonheur
permet de réduire les coUts. Il ne faudra pas oublier toutefois que
les organisations d’entraide dépendent également de leurs fonds
propres pour le financement de leurs projets.


http://www.zewo.ch/version_f/index.html
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Respectez les coordonnées bancaires et indiquez un mot clé

Pour permettre une utilisation du don pour la cause souhaitée, il
faut que le numéro de compte soit exact et que vous ayez indiqué le
mot clé de la collecte sur lordre de virement.

Planifiez de maniére réaliste les interventions de bénévoles

Les interventions de bénévoles sur les lieux de catastrophes néces-
sitent presque toujours de Uexpérience et des connaissances spé-
cifiques. Il est essentiel de s'informer au préalable sur les exigences
posées et les possibilités d’intervention concretes aupres d’orga-
nisations sérieuses et compétentes.

Conseil Les services suivants servent d’'intermédiaire aux inter-
venants bénévoles et peuvent fournir des renseignements:

Corps suisse d’aide humanitaire www.skh.ch
Cinfo www.cinfo.ch
Interteam www.interteam.ch
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